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Nacionalinés informacijos politikos (NIP) samprata

NIP formuotina trimis lygmenimis: industriniu, organizaciniu ir socialiniu. Industrinis lygmuo
susijes su informacijos industrija kaip sudétine bendrojo industrijos sektoriaus dalimi. Organizacinis
- su informacija kaip strateginiu s€ékmingos organizacijuy raidos resursu. Socialinis lygmuo siejamas
su informacijos laisve, pilieciy, kaip informacijos vartotojy, teise dalyvauti kuriant ir realizuojant
NIP [1, 2].

Visi i§vardinti lygmenys siejasi su tokiais esminiais NIP veiksniais:
1) informacijos ir komunikacijos technologija;

2) informacijos rinka;

3) zmoniy resursais;

4) teisine reguliuojanciaja informacijos skleidimo aplinka.

Nebeimanoma atskirti visuomenés informavimo priemoniy (VIP) ir telekomunikacijy politikos.
Technologinés ir ekonomings integracijos procesai skatina ir Siy sri¢iy, kaip sudétiniy nacionalinés
informacijos infrastruktiiros daliy, politikos integraluma. VIP politika daugiau nebegali biuti
grindziama iSimtinai kulttiros vertybémis, o telekomunikacijy politika turi apimti ne tik informaciniy
technologijy, bet ir ekonomikos sritis. Tokie integracijos procesai atvesty prie pilnavertés NIP
sukiirimo, tapty aiSkesné ir atitinkamuy strateginiy, taktiniy bei operatyviniy sprendimu priémimo
hierarchija.

Nacionalinés informacijos politikos paskirtis - garantuoti harmoninga informacijos resursy,
informacinio aptarnavimo ir informacijos sistemu diegima bei vartojima, informacijos vartotoju
poreikiy tenkinima, ivairiy informacijos sistemy veiklos koordinavima, juridiniy akty
suderinamuma, sudaryti galimybes naudotis regioniniais ir tarptautiniais informacijos tinklais ir
sistemomis.

Pagrindinis nacionalinés informacijos politikos uZdavinys - uztikrinti ziniy, informacijos
prieinamuma visuomenei bei sudaryti galimybes naudoti informacija kaip strategini visy visuomeneés
veiklos sri¢iy vystymo resursa.

Lietuvos valstybés jvaizdZio kiirimo problema

Pastaruoju metu visuomenés informavimo priemonése vis dazniau diskutuojama Lietuvos ivaizdzio
tema. Iki Siol Lietuvoje nebuvo skiriama pakankamai démesio Salies ivaizdziui formuoti. AStréjant
konkurencijai dél uzsienio investicijy pritraukimo, Sis aspektas tampa ypatingai svarbus formuojant
tiek uzsienio vie$aja, tiek ekonominés visuomenés nuomong apie Lietuva. Tampa akivaizdu, kad
Salies jvaizdis - kruopstaus, nuoseklaus ir sudétingo darbo reikalaujantis procesas. Si problema
sprestina ne tiek politiky ar zurnalisty, kiek pirmiausia komunikacijos ir informacijos specialisty
pastangomis.



Salys, besiriipindamos savo jvaizdziu, pateikia pasauliui savo ekonomikos, kultiiros bei politikos
vertybes. Taip siekiama isitvirtinti tarptautiniame gyvenime, sulaukti pasaulio visuomenés
pripazinimo, pritarimo ar paramos jveikiant ekonomines ar politines Salies krizes. Ne maziau svarbu
pateikti pasauliui savo iSsaugotas tautines tradicijas, sudominti kultiros unikalumu bei kitomis
vertybémis. Valstybé, tinkamai suformavusi ir pateikusi savaji ivaizdi pasaulio visuomenei, igyja
daug privalumy. Lietuvai tapus tarptautiniy santykiy subjektu ir vis intensyviau dalyvaujant
tarptautiniame gyvenime iskilo ir Salies isitvirtinimo pasaulin¢je arenoje problema.

Dabartinio Lietuvos jvaizdZio jvertinimas

Pasaulyje trys Baltijos Salys suvokiamos kaip viena teritorija. Kita vertus, per pastaruosius keleta
mety uzsienio Salyse susiformavo ir kiekvienos Baltijos Salies {vaizdis. Ypa¢ aktyviai vieningos
teritorijos ivaizdi keicia Estija, kuri Siuo metu laikoma viena idomiausiy Europos rinky. Kaip
valstybé, ji pripazistama perspektyvia ir vertinama. Nors 1§ esmés ivaizdzio formavimas yra
skirtingy valstybinés veiklos sfery bendras rezultatas, t. y. praktine veikla, kuri i§ pirmo zvilgsnio su
ivaizdziu néra susijusi, bet i$ tikryjy tos veiklos rezultatas jvaizdzio formavimui daro didelg itaka.
Kita vertus, Estijos atveju tai - aktyvus ir operatyvus savo pasiekimy afisavimas, daznai virstantis
atvira propaganda. Estijoje visos informacinés pajégos sutelktos valstybés poziiiriu svarbiai
informacijai analizuoti, rengti ir skleisti. Informaciné veikla pakankamai solidZiai finansuojama i
valstybés biudzeto. Estijos prezidentas L. Meris asmeniskai globoja Siuos darbus.

Lietuvos jvaizdzio situacija galima apibudinti kaip tarping tarp neZinomos ir perspektyvios $alies.
Tokia ivaizdzio situacija neretai aiSkinama ne tiek prastesne nei kitose Salyse valstybés padétimi,
kiek vis dar Lietuvoje vyraujan¢iomis negatyviomis nuostatomis uzsienio kapitalo atzvilgiu. Jos
savo ruoztu nepalankiai atsiliepia ir Salyje veikianCiy uZsienio investuotoju psichologinéms
nuostatoms, o §ios perduodamos uzsienio $aliy ir tarptautinei ekonominei visuomenei. UZsienio
investuotojai neigiamai vertina tam tikra Lietuvos vidaus rinkoje egzistuojantj protekcionizmgq,
daznq kisimasi | uzsienio investuotojo veiklq, perzengiant kompetencijos ribas. Egzistuoja savotiska
diskriminacija lyginant su vietos verslininkais, nesilaikoma susitarimy bei {sipareigojimy.
Susiformaves negeranorisko Lietuvos valdininko jvaizdis, labai kenkiantis Salies ivaizdziui apskritai.
Visa tai suponuoja Lietuvos, kaip nepageidautinos salies, jvaizdj. Lietuva neretai apibiidinama kaip
"juoda skylé", kaip maziausiai iSsivysCiusi 1§ visy Baltijos Saliy. Be jau minéty faktoriy,
akcentuojamas organizuotas ir smurtinis nusikalstamumas, korupcija, blogos ekonomikos sqlygos,
neefektyvi bendra infrastruktiira, nepatikima finansiné sistema, nepalanki mokesciy politika. Triksta
ekonominés informacijos ir informacijos apie Lietuvq apskritai uzsienio kalbomis, kvestionuojamas
vidaus statistikos patikimumas.

Kita vertus, ekonominiai uzsienio investuotojy interesy motyvai neiSnyksta. Ekonominiy tyrimy
centro duomenimis jie apibréziami kaip:

o palanki geografiné padétis;

o palyginti geros susisiekimo salygos;

e aukstas Lietuvos imoniy intelektualinis potencialas;

o pigi kvalifikuota darbo jéga;

e palyginti nebloga darbo drausmé ir galimybé disponuoti pakankamais gamybiniais
pajégumais.

Lietuvos jvaizdis ir valstybés informacijos strategija (VIS) Europos integracijos kontekste
Terminas valstybés informacijos strategija apima jvairaus pobiudzio informacijos Saltiniuy

suderinamuma su atitinkamai iskilusiais informacijos poreikiais Europos integracijos kontekste bei
strategija, kokiais biidais §i suderinamuma uztikrinti. VIS plétra pirmiausia reikalinga dél to, kad



biity sumazinti klaidingos ir nepagristos informacijos (dezinformacijos) apie Lietuva rizikos
veiksniai. Be to, tikslus, subalansuotas ir pozityvus pasaulio visuomenés informavimas apie ivairiy
valstybés veiklos sri¢iy realia padéti, Lietuvos vertybes ir interesus, uzsienio politikos kryptis buty
naudingas ne tik Lietuvai, bet ir uzsienio valstybéms bei tarptautinéms organizacijoms. Lietuvos
VIS uzsienio Salyse turéty buti orientuota i skirtingy socialiniy grupiy informacijos poreikiy
specifika.

VIS turéty nustatyti, apie kq konkrecios socialinés grupés, i kurias orientuota informacijos strategija,
turéty buti informuojamos, ir kaip tai reikéty vykdyti.
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[ pav. Tarptautiniy informacijos srauty kanalai ir tipai. Technologiné ir humanistiné orientacijos
turi buiti pristatomos kaip papildancios, susijusios ir adaptyvios [3]

Rysiai su visuomene (PR) yra valdymo funkcija, padedanti sukurti ir palaikyti valstybés ir
visuomenés abipusés komunikacijos, tarpusavio priémimo bei bendradarbiavimo kanalus; nustatanti
ir pabrézianti valstybés isipareigojimus visuomenei; palaikanti griztamaji rysi; padedanti jausti ir
[vertinti permainas.

PR yra planingos pastangos daryti jtaka vieSajai nuomonei gera veikla ir jvaizdziu, pagristos abiem
puséms priimtinu bendravimu. Tarptautinei komunikacijai padedant valstybé efektyviai isijungia i
pasaulio socialini, politinj ir ekonominj konteksta, savo ruoztu praturtindama §i konteksta specifiniu
turiniu. I§ principo tarptautiniai vieSieji rySiai siekia itikinti kity valstybiy vadovus elgtis taip, kad
konkreciai valstybei tai bitu naudinga ir ji biity teigiamai vertinama pasaulio visuomenéje. Kita
vertus, pasaulio visuomene stengiamasi itikinti, kad valstybe verta palaikyti. Siuo metu Lietuvoje
dominuoja neprofesionaliy rysiy su visuomene, tick miisy Salies, tiek ir pasaulio, modeliai, t. y.
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publicistinis ir informacinis. Praktikos, salygotos $iy modeliy, nereikalauja tokiy ziniy, kurios
bitinos siekiant realizuoti profesionaliy rySiy su visuomene modelius - dvipusi asimetrinj ir dvipusi
simetrini. Tokiu rySiy efektas palyginti prastas. Lietuvos atveju formuojant valstybés ivaizdi
priimtiniausias biity dvipusis asimetrinis modelis, kuriame informacijos siuntéjas (Saltinis) ketina
itikinti visuomeng, tacCiau Saltiniui taip pat reikia informacijos apie pasaulio visuomenés
komunikacinius poreikius, kad komunikacija biity efektyvesné. Todél itin svarbus griztamasis rysys,
suteikiantis siuntéjui informacijos apie gaveja dar pries pradedant komunikacijos procesa.
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2 pav. Vyriausybés daro jtakq kity saliy politikai, veikdamos ty Saliy grupiy ir organizacijy
nuostatas ir veiksmus

Strategiskai planuojamos rySiy su visuomene komunikacijos programos nei§vengiamai siejasi su
visos valstybés valdymu. Valstybés strateginiy rySiy su pasaulio visuomene tikslas - nustatyti ir
palaikyti santykius su ty Saliy visuomenémis ar visuomenés grupémis, nuo kuriy priklauso jvairiy
konkrecios valstybés veiklos sriciy sekmé.

Rys$iy su visuomene veiklos svarba itin padidéja rinkiminiy kampanijy organizavimo metu palaikant
pozityvius santykius tarp valdzios struktiiry ir visuomenés. Realizuojant komunikacijos funkcija itin
svarbu sugebéti sudétingus valstybés valdymo klausimus pateikti paprastai - taip, kad visuomené
galéty visa tai suvokti ir priimti. Svarbiausias tikslas - sukurti pranesima, kuris biity patrauklus ir
atitikty visuomenes poreikius ir interesus.

Labai svarbi valstybés ivaizdzio formavimo sritis - apSmeizty organizacijy bei valstybés pareigiiny
reabilitacija. RySiy su visuomene veikla gali ir turi uZztikrinti pastovy valstybés institucijy
informacini sauguma ir gera varda visuomenéje.

Tarptautinés komunikacijos priemoniy spektras nevienodai taikomas realizuojant {vairaus tipo
tarptautinius santykius.
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3 pav. Komunikacijos spektras

Informaciné gerové gali biiti pasiekiama {vairiais budais bei naudojant ivairius Saltinius.
Svarbiausia, kad butuy uztikrinta informacijos S$altiniy koordinacija ir kooperacija. Europos
integracijos kontekste Lietuvos informacijos strategija turi biiti orientuota i tokias iSorines grupes:
Europos virStiniy taryba; ES reprezentuojanCios institucijos; Saliy ES nariy uzsienio reikaly
ministerijos; tarptautinés verslo organizacijos; tarptautinés masinés informacijos priemonés.

Svarbiausi informacijos strategijos tikslai: apSviesti Salis ES nares apie svarbius Lietuvos
Isipareigojimus stojant { ES; parodyti ES valdziai, kad Lietuva imasi reikSmingy zZingsniy stojant {
ES; motyvuoti ES verslo santykius su Lietuva; apSviesti tarptauting visuomeng apie Lietuvos
potenciala.

Rekomenduotina atrinkti pagrindinius jvykius pagal ju tarptautini potenciala, parengti politinius
pranesSimus, parodancius valstybés pozicijas ir nuostatas. Tikslinga sukurti Lietuvos spaudos skyrius
strategiSkai svarbiose uZzsienio Salyse, organizuoti spaudos konferencijas, pritraukti tarptautinius
rySiy su visuomene konsultantus, nustatyti glaudzius rySius su Lietuvos misijomis, organizuoti
tarptautine tematika rasanciy zurnalisty vizitus i Lietuva.
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THE STRATEGY OF STATE INFORMATION OF THE CREATION OF LITHUANIA’S
IMAGE IN THE WORLD

Summary

The article deals with the problems of the creation of Lithuania’s image in the world and proposes
solving them using the methods of the Information and Communication sciences. The possibilities
of conceptually and positively exposing of the country to the international public are analysed. The
creation of the consistent international network of communication is seen as a necesary means by
which to timely distribute worldwide State strategic announcements about the most important events
in Lithuania.



